
DESCRIPCIÓN Y PERFIL DE PUESTO 
 
 

TÍTULO DE PUESTO: 
Operador Polivalente de Planta de 
Tratamiento de Líquidos Cloacales/Redes 
Colectoras. de Líquidos Cloacales. 

Agrupamiento/Nivel a Concursar: OP1 

LOCALIZACIÓN: Área Villa El Chocón 

DEPENDENCIA JERÁRQUICA: Subgerencia Base Zona Centro/Gerencia Servicios y Operaciones del 
Interior/Gerencia General Servicio del Interior. 

 

1. MISIÓN 

Ejecutar el mantenimiento preventivo y correctivo dispuesto para garantizar el correcto funcionamiento del 
sistema de captación, impulsión y conducción de líquidos cloacales, cumpliendo las especificaciones y estado 
técnicos de las redes. 
Operar y mantener la planta de tratamiento de líquidos cloacales  (PTLC) a fin de garantizar su correcto 
funcionamiento, mantenimiento y continuidad del proceso de tratamiento.   
Ejecutar pequeñas obras de ampliación o modificación del sistema. 
Cumplir con las directivas emanadas de autoridad designada y departamento de seguridad e higiene. 

 

2. PRINCIPALES RESULTADOS  

Importancia ACCIONES 
(¿Qué hace?) 

RESULTADO FINAL ESPERADO 
(¿Para qué lo hace?) 

1 Reparar las roturas de cualquiera de los 
componentes del sistema (redes). 

Restablecer el normal funcionamiento del sistema 

2 
Inspección, manipulación y mantenimiento de 
los componentes del sistema (PTLC) 

Prevenir roturas, interrupciones en el tratamiento 
para  garantizar las condiciones de calidad de 
vuelco del líquido tratado al cuerpo receptor. 

3 
Obras menores de modificación y/o 
ampliación de los sistemas de conducción e 
impulsión (redes). 

Ampliación y mejoras en el funcionamiento del 
sistema. 

4 
Limpieza, orden y mantenimiento de equipos, 
herramientas y espacio de trabajo ( redes y 
PTLC) 

Mejora del ámbito laboral, condiciones de 
seguridad e higiene, ampliar la vida útil de 
herramientas y equipos 

5 Limpieza y mantenimiento de las áreas de trabajo 
Mejora de los ambientes de trabajo, condiciones 
de limpieza e higiene del predio de planta y 
vehículos del servicio. 

   

   

   

 
3. PRINCIPALES CONOCIMIENTOS, EXPERIENCIAS Y HABILIDADES 

3a. Formación requerida: 
• Ciclo Básico de Escuela Secundaria (Preferente) 
• Interpretación de planos y documentación técnica (Preferente) 
•  
•  
3b. Otros Conocimientos: 
• Conocimientos básicos de tratamiento de efluentes cloacales (preferente) 
•  
3c. Experiencia requerida: 
• Experiencia en reparación y mantenimiento de redes de cloacas o tareas similares (preferente). 
3d. Habilidades y destrezas requeridas: 
• Capacidad para comprender la importancia y relevancia que tiene, cumplir las normas de seguridad 

establecidas por la empresa, con el fin de preservar su seguridad individual y de la comunidad en gral.    
• Interés para el aprendizaje.  
• Compromiso y dedicación. 
• Capacidad de trabajo en equipo. 

• Capacidad para comunicarse con sus pares, superiores y personas ajenas a la organización. 

3e. Habilitaciones requeridas: 
• Carné de conductor  (Excluyente) 
 
 



 
 
4. CONDICIONES DE TRABAJO  

 
Jornada Laboral General: 

 Horarios: TM y TT rotativos  

Jornada Laboral Especial:  No Horarios:  
Horas Suplementarias:  
Horas Extras: si 
Horas de Viaje. no 
Remuneración 
Bonificaciones Turno 

rotativo 
si Semana no 

calendaría  
no Guardias 

pasivas 
si Seguridad 

Intensiva 
si Manejo de 

Fondos 
no 

 

 

 
 
 
Observaciones generales y Contexto del puesto 
Tarea de baja complejidad, de ejecución personal y bajo supervisión de un superior. El nivel de autonomía es Mínimo en la elección de 
medios para su desempeño y para la toma de decisiones operativas dentro de pautas y normas de trabajo previamente establecidas. 
 
 
 
 
 
 
 
VISADO POR Recursos Humanos FECHA:  
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DESCRIPCIÓN Y PERFIL DE PUESTO 
 
 

TÍTULO DE PUESTO: 
Operador de Mantenimiento de Redes 
de Agua. Agrupamiento/Nivel a Concursar: OP1 

LOCALIZACIÓN: Área Villa El Chocón 

DEPENDENCIA JERÁRQUICA: 
Subgerencia Base Zona Centro/Gerencia de Servicio y Operaciones del 
Interior/Gerencia General Servicio del Interior. 

 

1. MISIÓN 

Ejecutar el mantenimiento preventivo y correctivo dispuesto para garantizar que el sistema de captación, 
almacenamiento e impulsión de agua potable para que funcione según lo previsto, cumpliendo las 
especificaciones y estado técnicos de las mismas.  
Ejecutar pequeñas obras de ampliación o modificación del sistema de distribución de agua potable. 

 

2. PRINCIPALES RESULTADOS  

Importancia ACCIONES 
(¿Qué hace?) 

RESULTADO FINAL ESPERADO 
(¿Para qué lo hace?) 

1 Reparar las roturas de cualquiera de los 
componentes del sistema. 

Restablecer el normal funcionamiento del sistema 

2 
Inspección, manipulación y mantenimiento de 
los componentes del sistema 

Prevenir roturas, interrupciones en el suministro 
para garantizar las condiciones de calidad, 
cantidad y presión de agua. 

3 Obras de modificación y/o ampliación de 
redes 

Ampliación y mejoras básicas en el funcionamiento 
del sistema. 

4 Limpieza, orden y mantenimiento de equipos, 
herramientas y espacio de trabajo 

Mejora del ámbito laboral, condiciones de 
seguridad e higiene, ampliar la vida útil de 
herramientas y equipos 

5 Limpieza y mantenimiento de las áreas de trabajo 
Mejora de los ambientes de trabajo, condiciones 
de limpieza e higiene del predio de planta y 
vehículos del servicio. 

   

   

   

 
3. PRINCIPALES CONOCIMIENTOS, EXPERIENCIAS Y HABILIDADES 

3a. Formación requerida: 
• Ciclo Básico de Escuela Secundaria (Preferente) 
• Interpretación de planos y documentación técnica (Preferente) 
•  
•  
3b. Otros Conocimientos: 
• Conocimientos básicos de procesos de potabilización de agua (preferente) 
•  
3c. Experiencia requerida: 
• Experiencia en reparación y mantenimiento de redes de agua o tareas similares (preferente). 
3d. Habilidades y destrezas requeridas: 
• Capacidad para comprender la importancia y relevancia que tiene, cumplir las normas de seguridad 

establecidas por la empresa, con el fin de preservar su seguridad individual y de la comunidad en gral.    
• Interés para el aprendizaje.  
• Compromiso y dedicación. 
• Capacidad de trabajo en equipo. 

• Capacidad para comunicarse con sus pares, superiores y personas ajenas a la organización. 

3e. Habilitaciones requeridas: 
• Carné de conductor  (Excluyente) 
 
 



 
 
4. CONDICIONES DE TRABAJO  

 
Jornada Laboral General: 

 Horarios: TM:  

Jornada Laboral Especial:  No Horarios:  
Horas Suplementarias:  
Horas Extras: si 
Horas de Viaje. no 
Remuneración 
Bonificaciones Turno 

rotativo 
no Semana no 

calendaría  
no Guardias 

pasivas 
si Seguridad 

Intensiva 
si Manejo de 

Fondos 
no 

 

 

 
 
 
Observaciones generales y Contexto del puesto 
Tarea de mediana complejidad, de ejecución personal y sin supervisión de un superior. El nivel de autonomía es bajo en la elección de 
medios para su desempeño y para la toma de decisiones operativas dentro de pautas y normas de trabajo previamente establecidas. 
 
 
 
 
 
 
 
VISADO POR Recursos Humanos FECHA:  

 
 



Provincia del Neuquén
Las Malvinas son Argentinas

Hoja Adicional de Firmas

Número: 

Referencia: Descripción y Perfil puesto OP1 Red agua

 
El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 2 pagina/s.

Digitally signed by GDE NEUQUEN
DN: cn=GDE NEUQUEN, c=AR, o=SECRETARIA DE MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA, 
ou=Direccion Provincial de Servicios TICs, serialNumber=CUIT 30710396961
Date: 2022.03.04 08:42:04 -03'00'

Digitally signed by GDE NEUQUEN
DN: cn=GDE NEUQUEN, c=AR, o=SECRETARIA DE 
MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA, 
ou=Direccion Provincial de Servicios TICs, 
serialNumber=CUIT 30710396961
Date: 2022.03.04 08:42:09 -03'00'



DESCRIPCIÓN Y PERFIL DE PUESTO 
 
 

TÍTULO DE PUESTO: Operador de Planta Potabilizadora Agrupamiento/Nivel a Concursar: OP1 
LOCALIZACIÓN: Planta Potabilizadora Villa El Chocón 

DEPENDENCIA JERÁRQUICA: Subgerencia Zona Norte/Gerencia de Servicios y Operaciones del 
Interior/Gerencia General Servicios del Interior. 

 

1. MISIÓN 

Ejecutar el control de proceso de potabilización y realizar el  mantenimiento preventivo dispuesto por el EPAS  
para garantizar que el sistema de potabilización e impulsión de agua potable funcione, cumpliendo las 
especificaciones técnicas y normas establecidas.  

 

2. PRINCIPALES RESULTADOS  

Importancia ACCIONES 
(¿Qué hace?) 

RESULTADO FINAL ESPERADO 
(¿Para qué lo hace?) 

1 
Revisar las cañerías y válvulas detectando 
rotura u obstrucción en cualquiera de los 
componentes de conducción del sistema. 

Prevenir roturas y obstrucciones de cañerías.  

2 
Inspección, operación y mantenimiento de los 
componentes del sistema. 

Restablecer el normal funcionamiento del sistema. 
Garantizar las condiciones de calidad y salubridad 
en el sistema de potabilización de agua. 

3 Tareas de limpieza preventiva. Mejoras en el funcionamiento del sistema. 

4 Limpieza, orden y mantenimiento de equipos, 
herramientas y espacio de trabajo. 

Mejorar del ámbito laboral, las condiciones de 
seguridad e higiene y ampliar la vida útil de 
herramientas y equipos. 

5 Registra novedades sobre el proceso 
mediante informe. 

Mantener informado a los jefes sobre el 
funcionamiento del sistema. 

6 Tareas de mantenimiento Colabora con el personal de mantenimiento 
electromecánico  

 
3. PRINCIPALES CONOCIMIENTOS, EXPERIENCIAS Y HABILIDADES 

3a. Formación requerida: 
Primario Completo. (CCT) 
Secundario Completo 

3b. Conocimientos: 
Conocimiento básico de funcionamiento de los sistema de red de distribución de agua potable: tipos de 
redes y conexiones, elementos del sistema, pendientes, materiales empleados. 
Interpretación de planos y documentación técnica  
Funcionamiento de los sistemas de potabilización de agua potable: tipos de fuentes, tipos de tratamientos, 
elementos del sistema, pendientes, materiales empleados. 
Utilización de EPP y normativas de seguridad e higiene y de trabajo en la vía pública. 
 

3c. Otros Conocimientos: 
Utilización de Elementos de protección personal y normativas de seguridad e higiene de trabajo en planta. 
 

3d. Experiencia requerida: 
Experiencia en operaciones de campo y manejo de herramientas. (preferente) 
 

3e. Habilidades y destrezas requeridas: 
Capacidad para comprender la importancia que tiene cumplir con las normas de seguridad establecidas por 
la empresa, con el fin de preservar su seguridad individual y de la comunidad. 
Interés para el aprendizaje.  



Compromiso y dedicación. 
Capacidad para comunicarse con sus pares, superiores y personas ajenas a la organización. 
Habilidad y destreza física aplicando fuerza y coordinación muscular para desarrollar las tareas diarias 
normales y habituales. 
 

3f. Habilitaciones requeridas: 
Carnet de conductor  (Preferente) 

 
 

4. CONDICIONES DE TRABAJO  

 
Jornada Laboral General: 

 Horarios: TM: 6 a 14/ 14 a 22/ 22 a 6 Hs 

Jornada Laboral Especial:  NO  
Turnos rotativos: si si 
Horas Suplementarias. si 
Horas de Viaje. no 
Remuneración 
Bonificaciones Turno 

rotativo 
si Semana no 

calendario 
si Guardias 

pasivas 
si Seguridad 

Intensiva 
si Manejo de 

Fondos 
no 

 

Observaciones generales y Contexto del puesto 
 
 

 
VISADO POR  FECHA: 29/11/2021 
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DESCRIPCIÓN Y PERFIL DE PUESTO 

TÍTULO DE PUESTO: 
INSPECTOR DE MANTENIMIENTO 
TIM 

Agrupamiento y Nivel a concursar: 
TC1 

LOCALIZACIÓN: El Chocon 

DEPENDENCIA JERÁRQUICA: 
Área Servicio Villa el Chocon - Subgerencia Zona Centro, Operaciones del 
Interior/Gerencia General Servicio del Interior. 

1. MISIÓN 

Realizar tareas de mantenimiento y reparación de equipos e instalaciones mecánicas y eléctricas con el propósito 
de asegurar su correcto funcionamiento y disponibilidad de los mismos 

2. PRINCIPALES RESULTADOS  

Importancia ACCIONES (¿Qué hace?) RESULTADO FINAL ESPERADO (¿Para qué lo hace?) 

1 
 
Realizar reparaciones de equipos dañados 

 
Asegurar la totalidad de equipos en 
funcionamiento 

2 
Ejecutar programa de mantenimiento 
preventivo 

Minimizar desgastes y posibilidades de imprevistos 

3 
Asegura y controla que se realice tareas de 
mantenimiento y reparación de equipos 

El propósito es asegurar su disponibilidad y 
correcto funcionamiento 

4 

Mantenimiento de los tableros de comando y 
control del equipamiento, como así también 
los equipos de dosificaciónde las unidades que 
comprenden la Planta de Tratamiento 

Garantizar que los tableros de comando y control 
funcionan sin inconvenientes. Detectar desvíos en 
el funcionamiento de los tableros de comando y 
control. 

 
5 

Registra novedades e informa a sus 
superiores 

Mantener una comunicación oportuna sobre estado 
del funcionamiento de equipos. 

6 
Limpieza, orden y mantenimiento de equipos, 
herramientas y espacio de trabajo 

Mejora del ámbito laboral, condiciones de 
seguridad e higiene, ampliar la vida útil de 
herramientas y equipos 
 

3. PRINCIPALES CONOCIMIENTOS, EXPERIENCIAS Y HABILIDADES 

3a. Formación requerida: 
• Técnico Mecánico, Técnico Electromecánico o Técnico Electricista.  
3b. Otros Conocimientos: 
• Conocimientos teórico-prácticos del oficio, en mantenimiento de equipamiento electromecánico 
• Inglés Técnico Básico 
• Manejo de office y autocad básico 
• Mantenimiento de equipos electromecánicos y Tableros eléctricos 
• Manejo de Maquinas Herramientas como Torno, Frezadora, etc. 
• Utilización de elementos de medición  (calibre, multímetro,etc). 
• Conocimientos generales de mecánica y electricidad, desarme y armado de equipos electromecánicos como 

así también circuitos eléctricos. 
 

3c. Experiencia requerida: 
• Antigüedad mínima de dos (2) años en el ejercicio de la actividad relacionada al puesto.  
3d. Habilidades y destrezas requeridas: 
• Capacidad para comprender la importancia y relevancia que tiene, cumplir las normas de seguridad 

establecidas por la empresa con el fin de preservar su seguridad individual y de la comunidad en gral. 
• Interés para el aprendizaje.  
• Capacidad de organización, compromiso y dedicación. 
• Capacidad en toma de decisiones con respecto a problemas que se presenten específicos y puntuales del 

sistema de agua. 
• Capacidad para comunicarse con sus pares, superiores y personas ajenas a la organización. 

3e. Habilitaciones requeridas: 
• Licencia de conducir  cat. B – no excluyente 
4. CONDICIONES DE TRABAJO  

Jornada Laboral General: 
 Horarios: Lunes a Viernes de 7:00 a 14:00 

Jornada Laboral Especial:  Horarios:  
Horas Suplementarias:  
Horas Extras: si 
Horas de Viaje. no 
Remuneración 
Bonificaciones Turno 

rotativo 
no Semana no 

calendaría  
no Guardias 

pasivas 
si Seguridad 

Intensiva 
si Manejo de 

Fondos 
no 



Observaciones generales y Contexto del puesto 
La posición requiere de un grado de especialización técnica avanzada, donde debe realizar actividades 
específicas en cuanto a objetivos y contenidos, con apropiados conocimientos de las actividades relacionadas. La 
resolución de problemas por lo general requiere una elección discriminada entre cosas aprendidas que 
generalmente siguen un modelo bien definido. El ámbito de la responsabilidad en la cual se encuadra es 
estandarizada o sea sujeta a procedimientos preestablecidos y/o instrucciones generales de trabajo con 
supervisión sobre el avance de los resultados 
 
VISADO POR Recursos Humanos FECHA:  
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